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1. Паспорт рабочей программы профессионального модуля «Продажа 

продовольственных и непродовольственных товаров» 
 
1.1. Область применения программы 

  
Рабочая программа профессионального модуля  ПМ.01 «Продажа 

продовольственных и непродовольственных товаров» является частью ППКРС 

в соответствии с ФГОС СПО по профессии 38.01.02 «Продавец».   
 
1.2. Место профессионального модуля в структуре ППКРС 

 

Профессиональный модуль ПМ.01 «Продажа продовольственных и 

непродовольственных товаров» является частью профессиональной подготовки 

ППКРС по профессии 38.01.02 «Продавец».  

Результатом освоения профессионального модуля является овладение 

обучающимися видом профессиональной деятельности «Продажа 

продовольственных и непродовольственных товаров», в том числе 

профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями:  

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной 

деятельности применительно к различным контекстам; 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и 

интерпретации информации и информационные технологии для выполнения 

задач профессиональной деятельности; 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие, деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по правовой и финансовой грамотности в различных жизненных 

ситуациях; 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и 

команде;  

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей 

социального и культурного контекста; 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, 

демонстрировать осознанное поведение на основе традиционных российских 

духовно-нравственных ценностей, в том числе с учетом гармонизации 

межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения; 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, 

ресурсосбережению, применять знания об изменении климата, принципы 

бережливого производства, эффективно действовать в чрезвычайных 

ситуациях; 

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и 

укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и 

поддержания необходимого уровня физической подготовленности; 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на 

государственном и иностранном языках. 
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ПК 1.1. Осуществлять приемку товаров по количеству и качеству, 

контроль за наличием товаросопроводительных и иных необходимых 

документов. 

ПК 1.2. Соблюдать санитарно-гигиенические требования к условиям и 

срокам хранения товаров. 

ПК 1.3. Осуществлять подготовку, размещение товаров в торговом зале 

и выкладку с применением основ мерчандайзинга. 

ПК 1.4. Осуществлять эксплуатацию торгово-технологического 

оборудования, инвентаря и инструментов. 

ПК 1.5. Предоставлять информацию и консультировать о 

потребительских свойствах товаров, обслуживать покупателей с применением 

норм деловой этики. 

ПК 1.6. Применять цифровые технологии при продаже товаров. 

ПК 1.7. Осуществлять продажи на электронных площадках, торговых 

маркетплейсах. 

 

1.3. Цели и задачи дисциплины - требования к результатам освоения 

профессионального модуля: 

 

В результате изучения профессионального модуля обучающийся должен:  

 
Код и наименование 

компетенции 
Показатели освоения компетенции 

ПК 1.1. Осуществлять 

приемку товаров по 

количеству и качеству, 

контроль за наличием 

товаросопроводительных 

и иных необходимых 

документов 

Навыки: 

проводить идентификацию товаров различных групп 

расшифровывать маркировку товаров 

производить органолептическую оценку качества; диагностику 

дефектов 

товаров 

предотвращать реализацию фальсифицированной и 

контрафактной 

продукции 

Умения: 

осуществлять приемку товаров по количеству и качеству, 

обеспечивая 

контроль за наличием товаросопроводительных и иных 

необходимых 

документов 

проверять наименования, количество и качество, сортность, 

цены, 

состояние упаковки, правильность маркировки и расфасовки 

товаров 

идентифицировать различные группы, подгруппы и виды 

продовольственных и непродовольственных товаров 

уметь расшифровывать штрих-коды и маркировку товаров и 

входящие в ее 

состав информационные знаки (символы по уходу для 

непродовольственных товаров) 

использовать органолептические методы оценки качества 
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товаров; 

определять градации качества; выявлять фальсифицированные 

и 

контрафактные товары; обосновывать необходимость 

проведения товарных 

экспертиз; оценивать качество тары и упаковки; 

диагностировать дефекты 

товаров; определять причины их возникновения. 

оформлять документацию при приѐмке, отгрузке/выдаче товара 

Знания: 

состав сырья, товароведная характеристика товаров 

требования, предъявляемые к качеству, недопустимые дефекты 

товаров 

принципы кодировки товаров, требования к маркировке 

товаров 

условия хранения и сроки реализации 

нормативно-техническая документация (ГОСТы, ТУ, 

Технические регламенты, Стандарты предприятия), 

инструкции по приемке товаров 

ПК 1.2. Соблюдать 

санитарно-гигиенические 

требования к условиям и 

срокам хранения товаров 

Навыки: 

обеспечивать сохранность товаров 

предупреждать и сокращать товарные потери 

Умения: 

осуществлять контроль за сохранностью товаров, 

исправностью и 

правильной эксплуатацией торгово-технологического 

оборудования для 

хранения товаров 

создавать оптимальные условия хранения продовольственных 

и 

непродовольственных товаров 

соблюдать режим хранения и санитарно-гигиенические 

требования к 

хранению товаров 

проверять сохранность потребительских свойств товаров в 

процессе 

хранения 

Знания: 

требования к условиям хранения, сроки реализации товаров 

факторы, обеспечивающие формирование и сохранение 

потребительских 

свойств товаров 

виды потерь, причины их возникновения и меры 

предупреждения 

ПК 1.3. Осуществлять 

подготовку, размещение 

товаров в торговом зале и 

выкладку с применением 

основ мерчандайзинга 

Навыки: 

подготавливать рабочее место и товары к продаже 

осуществлять размещение и выкладку товара в торговом зале 

Умения: 

осуществлять подготовку, размещение и выкладку товаров в 

торговом зале 

с применением основ мерчандайзинга 
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подготавливать рабочее место продавца, проверять наличие и 

исправность 

инвентаря, инструмента и оборудования 

размещать товары по группам, видам и сортам с учетом 

частоты спроса и 

удобства работы 

подготавливать непродовольственные товары к продаже: 

распаковка, 

сборка, проверка комплектности, эксплуатационных свойств и 

др. 

подготавливать продовольственные товары к продаже: 

проверка 

наименования, количества, сортности, цены, состояния 

упаковки и 

правильности маркировки; распаковка, осмотр внешнего вида, 

зачистка, 

нарезка, разделка и разрубка товаров 

заполнять и размещать ценники на товары 

осуществлять контроль своевременности пополнения рабочего 

запаса товаров 

обеспечивать сохранность товаров, чистоту и порядок на 

рабочем месте 

Знания: 

классификация, ассортимент товаров, показатели 

идентификации товаров 

показатели идентификации товаров 

основы мерчандайзинга 

ПК 1.4. Осуществлять 

эксплуатацию торгово-

технологического 

оборудования, инвентаря 

и инструментов 

Навыки: 

осуществлять эксплуатацию торгово-технического 

оборудования инвентаря и 

инструментов 

Умения: 

производить подготовку к работе торгово-технологического 

оборудования 

работать на торгово-технологическом оборудовании 

эксплуатировать торговый инвентарь и инструментарий 

Знания: 

классификация и характеристики, устройство и принципы 

работы торговотехнологического оборудования, инвентаря и 

инструмента 

правила эксплуатации оборудования 

правила техники безопасности и охраны труда 

ПК 1.5. Предоставлять 

информацию и 

консультировать о 

потребительских сойствах 

товаров, обслуживать 

покупателей с 

применением норм 

деловой этики 

Навыки: 

обслуживать покупателей 

предоставлять информацию о товаре 

оказывать дополнительные услуги 

Умения: 

предоставлять покупателю полную и достоверную 

информацию о товарах, 

качестве, потребительских свойствах, правилах обмена и 

возврата 

отдельных видов товара. 
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предлагать продовольственные товары различного 

ассортимента, 

предоставлять информацию о составе, пищевой ценности, 

условиях и 

сроках хранения, поставщиках 

предлагать и осуществлять показ непродовольственных 

товаров, 

демонстрацию их в действии, оказывать помощь покупателю в 

выборе 

товаров, информировать о требованиях по безопасной 

эксплуатации 

оформлять паспорт на непродовольственные товары, имеющие 

гарантийные сроки пользования 

предлагать покупателям новые взаимозаменяемые товары и 

товары 

сопутствующего ассортимента 

производить упаковку товаров, выдачу покупки или передачу 

ее на 

контроль 

пользоваться программным обеспечением для оформления 

заказа 

покупателю 

принимать участие в презентации товара и предоставлять 

дополнительные услуги покупателям 

разрешать конфликтные ситуации с покупателем 

выявлять основные причины неудовлетворенности покупателя 

Знания: 

методы продажи товаров 

классификация, ассортимент товаров, характеристика, 

назначение, способы 

использования 

расшифровка маркировки 

розничные цены на товары 

основные торговые марки производителей 

Правила эксплуатации непродовольственных товаров и ухода 

за ними, гарантийные сроки эксплуатации 

виды брака, правила обмена и возврата товаров 

виды дополнительных услуг, предоставляемых торговым 

предприятием 

методы работы с возражениями покупателей 

основы психологии общения 

основы межличностных отношений и деловой этики 

основы законодательства Российской Федерации, Закон о 

защите прав 

потребителей. нормативно-техническая документация и другие 

нормативные 

акты, правила в сфере торговой деятельности, стандарты 

предприятия 

ПК 1.6. Применять 

цифровые технологии при 

продаже товаров 

Навыки: 

владеть навыками и использовать в работе цифровые 

технологии в 

организации торгово-технологического процесса 

Умения:  
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1.4. Использование часов вариативной части ППКРС  

Учебный план предусматривает вариативную часть в объеме освоения 

профессионального модуля ПМ.01 «Продажа продовольственных и 

непродовольственных товаров» – 120 часов. 
 
1.5 Рекомендуемое количество часов на освоение программы 

профессионального модуля 

Максимальная учебная нагрузка обучающегося - 384 часа, в том числе: 

обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося - 348 часов (включая 

практики); самостоятельная работа обучающегося - 18 часов, промежуточная 

аттестация – 18 часов.  

применять цифровые технологии при оформлении приемки и 

отпуска 

товаров, приеме и формировании заказов на товар, доставки 

товара до 

потребителя и др. 

оформлять расчетные документы, чеки, сопроводительную 

документацию 

при различных формах продажи 

Знания: 

основы цифровых технологий 

основные положения Конституции РФ и других 

законодательных и 

нормативно-правовых актов в сфере профессиональной 

деятельности 

ПК 1.7. Осуществлять 

продажи на электронных 

площадках, торговых 

маркетплейсах 

Навыки: 

обладать навыками ведения продаж товаров на электронных 

площадках, 

торговых маркет-плейсах 

комплектовать товары для выполнения заказа 

производить упаковку товара 

осуществлять организацию доставки товара потребителю 

Умения: 

формировать заявки, комплектовать товар согласно заказу 

осуществлять выполнение заказа и доставку товара 

покупателю 

Знания: 

основы цифровых технологий 

признаки формирования ассортимента товаров 

потребности торгового предприятия в товарах с учѐтом спроса 

покупателей 

требования к упаковке различных групп товаров 

правила возврата товара 

основные положения Конституции РФ и других 

законодательных и 

нормативно-правовых актов в сфере профессиональной 

деятельности 
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2. Структура и содержание профессионального модуля 

 

Код и наименование компонента 

профессионального модуля 

Семестр 

освоения 

Форма 

промежуточной 

аттестации 

Максимальна

я нагрузка 

Розничная продажа продовольственных и 

непродовольственных товаров 
1 Экз. 123 

Учебная практика. Продажа продовольственных 

и непродовольственных товаров 
1 Диф.зач. 108 

Производственная практика. Продажа 

продовольственных и непродовольственных 

товаров 

1 Диф.зач.  144 

 1 
ЭКЗАМЕН ПО 

МОДУЛЮ 
9 

ИТОГО: 
 

 384 часа 

 

Все компоненты профессионального модуля взаимосвязаны, выстроены в 

определенной последовательности и представляют собой систему освоения 

нового вида профессиональной деятельности – «Продажа продовольственных и 

непродовольственных товаров».  

Подробные тематические планы междисциплинарных курсов и практик, 

их учебно-методическое обеспечение приведены в соответствующих отдельных 

Рабочих программах.  

В соответствии с Приказом Минобрнауки России N885, 

Минпросвещения России N390 от 05.08.2020 «О практической подготовке 

обучающихся» практическая подготовка – это форма организации 

образовательной деятельности при освоении образовательной программы в 

условиях выполнения обучающимися определенных видов работ, связанных с 

будущей профессиональной деятельностью и направленных на формирование, 

закрепление, развитие практических навыков и компетенций по профилю 

соответствующей образовательной программы.  

Учебная и производственная практика организуются путем 

непосредственного выполнения обучающимися определенных видов работ, 

связанных с будущей профессиональной деятельностью. Таким образом, 

учебная и производственная практика нацелены на практическую подготовку 

квалифицированных продавцов, адекватных современными запросам и 

требованиями рынка труда, способных максимально быстро пройти 

организационную и профессиональную адаптацию и эффективно выполнять 

свои функции.  

В качестве самостоятельной внеаудиторной работы в процессе освоения 

профессионального модуля обучающимся рекомендованы следующие виды 

заданий: 

- для овладения знаниями: чтение текста (учебников, учебных пособий, 

дополнительной литературы); составление плана текста; конспектирование 
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текста; использование аудио- и видео- записей, компьютерной техники и 

Интернета и др.; 

- для закрепления и систематизации знаний: работа с конспектом лекций 

(обработка текста); повторная работа над учебным материалом (учебника, 

первоисточника, дополнительной литературы, аудио- и видеозаписей); 

составление тезисов ответа; составление таблиц для систематизации учебного 

материала; изучение нормативных материалов; ответы на контрольные 

вопросы; аналитическая обработка текста (подготовка сообщений, рефератов, 

докладов, презентаций); тестирование и др.; 

- для формирования умений: решение задач и упражнений по образцу; 

решение вариантных задач и упражнений; решение ситуационных 

производственных (профессиональных) задач; проектирование и 

моделирование разных видов и компонентов профессиональной деятельности. 
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3. Условия реализации профессионального модуля 

 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому 

обеспечению реализации профессионального модуля 

Наличие стандартно-оборудованного кабинета, оснащенного 

оборудованием: учебная мебель, учебная доска, ноутбук, стационарный 

мультимедиа проектор, стационарный экран, автоматизированные рабочие 

места обучающихся и преподавателя.  

Лицензионное программное обеспечение, необходимое для выполнения 

функции оператора.  

Учебно-наглядные пособия (предназначенные для демонстрации 

информации по основным разделам и темам рабочей программы 

профессионального модуля). 

 
3.2. Требования к организации производственной практики  
 

Учебная практика реализуется в мастерских профессиональной 

образовательной организации, обеспеченных оборудованием, инструментами, 

расходными материалами, обеспечивающими выполнение всех видов работ, 

определенных содержанием программ профессиональных модулей, 

отвечающего потребностям отрасли и требованиям работодателей.  

Производственная практика реализуется в организациях любого профиля, 

обеспечивающих деятельность обучающихся в профессиональных областях 08 

«Финансы и экономика», 33 «Сервис, оказание услуг населению (торговля, 

техническое обслуживание, ремонт, предоставление персональных услуг, 

услуги гостеприимства, общественное питание и прочее». 

Оборудование предприятий и технологическое оснащение рабочих мест   

производственной практики соответствует содержанию профессиональной 

деятельности и дает возможность обучающемуся овладеть профессиональными  

компетенциями по всем видам деятельности, предусмотренными программой, с 

использованием современных технологий, материалов и оборудования.  

 

3.3. Информационное обеспечение обучения.  

Перечень используемых учебных изданий, интернет-ресурсов, 

дополнительной литературы 

 

                          Основные источники 

 

1. Иванов, Г. Г., Организация торговли (торговой деятельности) : 

учебник / Г. Г. Иванов. — Москва : КноРус, 2025. — 222 с. — ISBN 978-5-406-

14602-6. — URL: https://book.ru/book/957559. — Текст : электронный. 

2. Кудряшов, Р. Б., Организация и управление торгово-сбытовой 

деятельностью : учебное пособие / Р. Б. Кудряшов. — Москва : КноРус, 2024. 

— 341 с. — ISBN 978-5-406-12005-7. — URL: https://book.ru/book/950427. — 

Текст : электронный. 
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3. Мельниченок, Е.А. Организация и технология торговли. Практикум 

: Учебник / Е.А. Мельниченок, К.В. Филиппова — Минск : РИПО, 2024. — 101 

с. — ISBN 978-985-895-259-4. — URL: https://book.ru/book/959347 . — Текст : 

электронный. 

4. Рыжиков, С. Н., Организация и управление торгово-сбытовой 

деятельностью + еПриложение : учебник / С. Н. Рыжиков. — Москва : КноРус, 

2025. — 351 с. — ISBN 978-5-406-13867-0. — URL: https://book.ru/book/955664. 

— Текст : электронный. 

 

Дополнительные источники 

1. Асадуллин, Э. З., Организация и технология розничной торговли : 

монография / Э. З. Асадуллин, Р. М. Давлетбаева, Х. С. Биктимирова. — 

Москва : Русайнс, 2019. — 136 с. — ISBN 978-5-4365-3705-4. — URL: 

https://book.ru/book/932952. — Текст : электронный.  

2. Васильева, А. В., Электронная коммерция и маркетплейсы : учебное 

пособие / А. В. Васильева. — Москва : КноРус, 2026. — 137 с. — ISBN 978-5-

406-15011-5. — URL: https://book.ru/book/960501. — Текст : электронный. 

3. Лазарева, Н. В., Учет и анализ в торговле : учебник / Н. В. Лазарева. 

— Москва : Русайнс, 2024. — 266 с. — ISBN 978-5-466-05064-6. — URL: 

https://book.ru/book/952471. — Текст : электронный. 

4. Парамонова, Т. Н., Конкурентоспособность предприятия розничной 

торговли : учебное пособие / Т. Н. Парамонова, И. Н. Красюк. — Москва : 

КноРус, 2022. — 120 с. — ISBN 978-5-406-09508-9. — URL: 

https://book.ru/book/943164. — Текст : электронный.  

5. Парамонова, Т. Н., Мерчандайзинг. : учебное пособие / Т. Н. 

Парамонова, И. А. Рамазанов. — Москва : КноРус, 2026. — 143 с. — ISBN 978-

5-406-15617-9. — URL: https://book.ru/book/960457. — Текст : электронный. 

 

4.3. Требования к соблюдению техники безопасности и пожарной 

безопасности 

В образовательном учреждении имеется инструкция по технике 

безопасности и охране труда для обучающихся, проходящих практическую 

подготовку. 

Обучающиеся, вышедшие на практическую подготовку, допускаются к 

выполнению работы только после прохождения вводного инструктажа. 

Каждый инструктаж обучающихся, выходящих на практику, 

заканчивается обязательной проверкой его усвоения.  

Проведение всех видов инструктажей регистрируется в журналах 

регистрации инструктажей с обязательными подписями получившего и 

проводившего инструктаж.  
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4. Контроль и оценка результатов освоения профессионального 

модуля 

 

Контроль и оценка результатов освоения профессионального модуля 

осуществляется аттестационной комиссией в процессе проведения экзамена 

по модулю. Допуск к экзамену по профессиональному модулю получают 

обучающиеся, которые в полном объеме освоили все компоненты 

профессионального модуля и успешно прошли промежуточную аттестацию по 

междисциплинарным курсам, учебной и производственной практике.  

 

Типовое задание для экзамена по модулю 

 

Произвести приемку и выкладку продовольственных и 

непродовольственных товаров по количеству и качеству, в том числе с 

использованием специального 

оборудования, заполнить торговую документацию. При необходимости 

составить акт о несоответствии товара по количеству и качеству. Оформить 

ценники на полученные товары, в том числе с использованием специального 

оборудования. Данные по маркировке товаров занести в табличный редактор 

при помощи сканера штрих-кодов и приложения считывания QR кодов. 
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1. Паспорт рабочей программы профессионального модуля «Работа на 

контрольно-кассовой и компьютерной технике при расчетах с 

покупателями» 
 
1.1. Область применения программы 

  
Рабочая программа профессионального модуля  ПМ.02 «Работа на 

контрольно-кассовой и компьютерной технике при расчетах с покупателями» 

является частью ППКРС в соответствии с ФГОС СПО по профессии 38.01.02 

«Продавец».   
 
1.2. Место профессионального модуля в структуре ППКРС 

 

Профессиональный модуль ПМ.02 «Работа на контрольно-кассовой и 

компьютерной технике при расчетах с покупателями» является частью 

профессиональной подготовки ППКРС по профессии 38.01.02 «Продавец».  

Результатом освоения профессионального модуля является овладение 

обучающимися видом профессиональной деятельности «Работа на контрольно-

кассовой и компьютерной технике при расчетах с покупателями», в том числе 

профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями:  

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной 

деятельности применительно к различным контекстам; 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и 

интерпретации информации и информационные технологии для выполнения 

задач профессиональной деятельности; 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие, деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по правовой и финансовой грамотности в различных жизненных 

ситуациях; 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и 

команде;  

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей 

социального и культурного контекста; 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, 

демонстрировать осознанное поведение на основе традиционных российских 

духовно-нравственных ценностей, в том числе с учетом гармонизации 

межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения; 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, 

ресурсосбережению, применять знания об изменении климата, принципы 

бережливого производства, эффективно действовать в чрезвычайных 

ситуациях; 

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и 

укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и 

поддержания необходимого уровня физической подготовленности; 
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ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на 

государственном и иностранном языках. 

ПК 2.1. Соблюдать правила эксплуатации 

контрольно-кассовых машин и компьютерной техники с необходимым 

программным обеспечением для осуществления эквайринга. 

ПК 2.2. Осуществлять операции по приему, учету, хранению, сохранности 

и выдаче денежных средств. 

ПК 2.3. Осуществлять денежные расчеты с покупателями. 

ПК 2.4. Проверять качество и количество продаваемых товаров, качество 

упаковки, наличие маркировки, правильность цен на товары и услуги. 

ПК 2.5. Составлять кассовую отчетность, участвовать в инкассации 

денежных средств. 

ПК 2.6. Оформлять витрину и презентовать товар в прикассовой зоне, 

работать с акционными товарами. 

 

1.3. Цели и задачи дисциплины - требования к результатам освоения 

профессионального модуля: 

 

В результате изучения профессионального модуля обучающийся должен:  

 
Код и наименование 

компетенции 
Показатели освоения компетенции 

ПК 2.1. Соблюдать 

правила эксплуатации 

контрольно-кассовых 

машин и компьютерной 

техники с необходимым 

программным 

обеспечением для 

осуществления 

эквайринга 

Навыки: 

Эксплуатировать ККМ и компьютерную технику, использовать 

необходимое программное обеспечение 

Умения: 

осуществлять подготовку ККМ различных видов к работе и 

соблюдать 

правила эксплуатации ККМ и компьютерной техники 

выполнять расчетные операции с покупателями 

пользоваться современными приборами для считывания штрих-

кодов 

осуществлять контроль за наличием расходных материалов: 

кассовой 

ленты для ККМ, бланков приходных и расходных ордеров 

использовать в работе ККМ различных видов: автономных, 

пассивных 

системных, активных системных (компьютеризированных 

кассовых машин 

– POS-терминалов), фискальных регистраторов, смарт-

терминалов 

устранять простейшие неисправности при работе на ККМ 

соблюдать технику безопасности при работе на ККМ различных 

видов, 

банковских терминалах 

Знания: 

устройство и правила эксплуатации ККМ и компьютерной 

техники 

основные режимы работы ККМ 

особенности технического обслуживания ККТ 
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правила расчетов и обслуживания покупателей 

ПК 2.2. Осуществлять 

операции по приему, 

учету, хранению, 

сохранности и выдаче 

денежных средств 

Навыки: 

осуществлять прием, выдачу, учет и хранение денежных средств 

проводить проверку подлинности и платежеспособности 

денежных купюр 

и платежных средств безналичного расчета 

Умения: 

принимать, выдавать, вести учѐт и хранение денежных средств 

проверять подлинность и платежеспособность государственных 

денежных 

знаков, платежных средств безналичного расчета 

пользоваться специальными детекторами подлинности купюр 

Знания: 

правила приема, выдачи, учета, хранения денежных средств, 

способы 

обеспечения их сохранности 

признаки подлинности и платежеспособности государственных 

денежных знаков, отличительные признаки платежных средств 

безналичного расчета 

инструкция по поведению сотрудника в случае выявления 

купюр, имеющих 

признаки подделки 

ПК 2.3. Осуществлять 

денежные расчеты с 

покупателями 

Навыки: 

производить денежные расчеты с покупателями 

работать на ККМ различных видов, сканерами штрих-кодов и 

платежными 

терминалами 

Умения: 

осуществлять денежные расчѐты с покупателями за товары и 

услуги с 

использованием платежных средств наличного и безналичного 

расчета 

работать на ККМ различных видов: автономных, пассивных 

системных, 

активных системных (компьютеризированных кассовых 

машинах - POS 

терминалах), фискальных регистраторах, смарт-терминалах, с 

использованием сканеров штрих-кодов и банковских 

терминалов 

осуществлять заключительные операции при работе на ККМ 

Знания: 

способы и правила расчѐта с покупателями 

правила эксплуатации ККМ различных видов 

закон «О защите прав потребителей» 

законодательные и нормативные акты в сфере применения 

контрольнокассовой техники для осуществления расчетов с 

покупателями 

законодательство по применению безналичных расчетов 

порядок возмещения стоимости товара при его возврате, в том 

числе по 

безналичному расчету 

ПК 2.4. Проверять Навыки: 
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1.4. Использование часов вариативной части ППКРС  

Учебный план предусматривает вариативную часть в объеме освоения 

профессионального модуля ПМ.02 «Работа на контрольно-кассовой и 

компьютерной технике при расчетах с покупателями» – 108 часов. 
 
1.5 Рекомендуемое количество часов на освоение программы 

профессионального модуля 

Максимальная учебная нагрузка обучающегося - 382 часа, в том числе: 

обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося - 340 часов (включая 

качество и количество 

продаваемых товаров, 

качество упаковки, 

наличие маркировки, 

правильность цен на 

товары и услуги 

осуществлять проверку номенклатуры товаров, их качества и 

количества, 

цен на товары 

Умения: 

осуществлять проверку количества, веса, метража, парности, 

ярлыка, 

пломбы, цены и качества товаров 

обеспечивать контроль своевременного пополнения 

ассортимента товаров в 

торговом зале, их сохранность 

Знания: 

органолептические показатели качества товаров 

требования к упаковке и маркировке товаров 

цены на реализуемые товары 

виды предоставляемых дополнительных услуг 

ПК 2.5. Составлять 

кассовую отчетность, 

участвовать в инкассации 

денежных средств 

Навыки: 

составлять, оформлять документацию, связанную с 

осуществлением 

кассовых операций 

принимать участие в инкассации 

Умения: 

оформлять кассовые документы для составления отчѐтов 

кассира 

составлять отчеты кассира в конце рабочей смены 

проводить инкассацию денежных средств 

Знания: 

правила оформления отчѐтных документов по кассовым 

операциям 

порядок проведения инкассации денежных средств 

ПК 2.6. Оформлять 

витрину и презентовать 

товар в прикассовой зоне, 

работать с акционными 

товарами 

Навыки: 

обслуживать покупателей 

предоставлять информацию о товаре 

Умения: 

презентовать товар 

Знания: 

правила размещения товаров 

знать информацию о товарах 
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практики); самостоятельная работа обучающегося - 24 часов, промежуточная 

аттестация – 18 часов.  
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2. Структура и содержание профессионального модуля 

 

Код и наименование компонента 

профессионального модуля 

Семестр 

освоения 

Форма 

промежуточной 

аттестации 

Максимальна

я нагрузка 

Эксплуатация контрольно-кассовой техники 2 Экз. 121 

Учебная практика. Работа на контрольно-

кассовой и компьютерной технике при расчетах с 

покупателями 

2 Диф.зач. 108 

Производственная практика. Работа на 

контрольно-кассовой и компьютерной технике 

при расчетах с покупателями 

2 Диф.зач. 144 

 2 
ЭКЗАМЕН ПО 

МОДУЛЮ 
9 

ИТОГО: 
 

 382 часа 

 

Все компоненты профессионального модуля взаимосвязаны, выстроены в 

определенной последовательности и представляют собой систему освоения 

нового вида профессиональной деятельности – «Работа на контрольно-кассовой 

и компьютерной технике при расчетах с покупателями».  

Подробные тематические планы междисциплинарных курсов и практик, 

их учебно-методическое обеспечение приведены в соответствующих отдельных 

Рабочих программах.  

В соответствии с Приказом Минобрнауки России N885, 

Минпросвещения России N390 от 05.08.2020 «О практической подготовке 

обучающихся» практическая подготовка – это форма организации 

образовательной деятельности при освоении образовательной программы в 

условиях выполнения обучающимися определенных видов работ, связанных с 

будущей профессиональной деятельностью и направленных на формирование, 

закрепление, развитие практических навыков и компетенций по профилю 

соответствующей образовательной программы.  

Учебная и производственная практика организуются путем 

непосредственного выполнения обучающимися определенных видов работ, 

связанных с будущей профессиональной деятельностью. Таким образом, 

учебная и производственная практика нацелены на практическую подготовку 

квалифицированных продавцов, адекватных современными запросам и 

требованиями рынка труда, способных максимально быстро пройти 

организационную и профессиональную адаптацию и эффективно выполнять 

свои функции.  

В качестве самостоятельной внеаудиторной работы в процессе освоения 

профессионального модуля обучающимся рекомендованы следующие виды 

заданий: 

- для овладения знаниями: чтение текста (учебников, учебных пособий, 

дополнительной литературы); составление плана текста; конспектирование 
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текста; использование аудио- и видео- записей, компьютерной техники и 

Интернета и др.; 

- для закрепления и систематизации знаний: работа с конспектом лекций 

(обработка текста); повторная работа над учебным материалом (учебника, 

первоисточника, дополнительной литературы, аудио- и видеозаписей); 

составление тезисов ответа; составление таблиц для систематизации учебного 

материала; изучение нормативных материалов; ответы на контрольные 

вопросы; аналитическая обработка текста (подготовка сообщений, рефератов, 

докладов, презентаций); тестирование и др.; 

- для формирования умений: решение задач и упражнений по образцу; 

решение вариантных задач и упражнений; решение ситуационных 

производственных (профессиональных) задач; проектирование и 

моделирование разных видов и компонентов профессиональной деятельности. 

 

 

 

  



11 

 

 

3. Условия реализации профессионального модуля 

 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому 

обеспечению реализации профессионального модуля 

Наличие стандартно-оборудованного кабинета, оснащенного 

оборудованием: учебная мебель, учебная доска, ноутбук, стационарный 

мультимедиа проектор, стационарный экран, автоматизированные рабочие 

места обучающихся и преподавателя.  

Лицензионное программное обеспечение, необходимое для выполнения 

функции оператора.  

Учебно-наглядные пособия (предназначенные для демонстрации 

информации по основным разделам и темам рабочей программы 

профессионального модуля). 

 
3.2. Требования к организации производственной практики  
 

Учебная практика реализуется в мастерских профессиональной 

образовательной организации, обеспеченных оборудованием, инструментами, 

расходными материалами, обеспечивающими выполнение всех видов работ, 

определенных содержанием программ профессиональных модулей, 

отвечающего потребностям отрасли и требованиям работодателей.  

Производственная практика реализуется в организациях любого профиля, 

обеспечивающих деятельность обучающихся в профессиональных областях 08 

«Финансы и экономика», 33 «Сервис, оказание услуг населению (торговля, 

техническое обслуживание, ремонт, предоставление персональных услуг, 

услуги гостеприимства, общественное питание и прочее». 

Оборудование предприятий и технологическое оснащение рабочих мест   

производственной практики соответствует содержанию профессиональной 

деятельности и дает возможность обучающемуся овладеть профессиональными  

компетенциями по всем видам деятельности, предусмотренными программой, с 

использованием современных технологий, материалов и оборудования.  

 

3.3. Информационное обеспечение обучения.  

Перечень используемых учебных изданий, интернет-ресурсов, 

дополнительной литературы 

 

                          Основные источники 

 

1. Иванов, Г. Г., Организация торговли (торговой деятельности) : 

учебник / Г. Г. Иванов. — Москва : КноРус, 2025. — 222 с. — ISBN 978-5-406-

14602-6. — URL: https://book.ru/book/957559. — Текст : электронный. 

2. Костюкова, Е. И., Освоение должности служащего 23369 «Кассир» : 

учебное пособие / Е. И. Костюкова, В. С. Германова, Ю. А. Цисельская. — 

Москва : КноРус, 2023. — 188 с. — ISBN 978-5-406-11615-9. — URL: 

https://book.ru/book/949434. — Текст : электронный. 
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3. Кудряшов, Р. Б., Организация и управление торгово-сбытовой 

деятельностью : учебное пособие / Р. Б. Кудряшов. — Москва : КноРус, 2024. 

— 341 с. — ISBN 978-5-406-12005-7. — URL: https://book.ru/book/950427. — 

Текст : электронный. 

4. Мельниченок, Е.А. Организация и технология торговли. Практикум 

: Учебник / Е.А. Мельниченок, К.В. Филиппова — Минск : РИПО, 2024. — 101 

с. — ISBN 978-985-895-259-4. — URL: https://book.ru/book/959347 . — Текст : 

электронный. 

5. Рыжиков, С. Н., Организация и управление торгово-сбытовой 

деятельностью + еПриложение : учебник / С. Н. Рыжиков. — Москва : КноРус, 

2025. — 351 с. — ISBN 978-5-406-13867-0. — URL: https://book.ru/book/955664. 

— Текст : электронный.  

6. Тюленева, Т. А., Выполнение работ по профессии Кассир : учебник 

/ Т. А. Тюленева. — Москва : КноРус, 2023. — 146 с. — ISBN 978-5-406-11842-

9. — URL: https://book.ru/book/949744. — Текст : электронный. 

 

Дополнительные источники 

1. Асадуллин, Э. З., Организация и технология розничной торговли : 

монография / Э. З. Асадуллин, Р. М. Давлетбаева, Х. С. Биктимирова. — 

Москва : Русайнс, 2019. — 136 с. — ISBN 978-5-4365-3705-4. — URL: 

https://book.ru/book/932952. — Текст : электронный.  

2. Васильева, А. В., Электронная коммерция и маркетплейсы : учебное 

пособие / А. В. Васильева. — Москва : КноРус, 2026. — 137 с. — ISBN 978-5-

406-15011-5. — URL: https://book.ru/book/960501. — Текст : электронный. 

3. Лазарева, Н. В., Учет и анализ в торговле : учебник / Н. В. Лазарева. 

— Москва : Русайнс, 2024. — 266 с. — ISBN 978-5-466-05064-6. — URL: 

https://book.ru/book/952471. — Текст : электронный. 

4. Парамонова, Т. Н., Конкурентоспособность предприятия розничной 

торговли : учебное пособие / Т. Н. Парамонова, И. Н. Красюк. — Москва : 

КноРус, 2022. — 120 с. — ISBN 978-5-406-09508-9. — URL: 

https://book.ru/book/943164. — Текст : электронный.  

5. Парамонова, Т. Н., Мерчандайзинг. : учебное пособие / Т. Н. 

Парамонова, И. А. Рамазанов. — Москва : КноРус, 2026. — 143 с. — ISBN 978-

5-406-15617-9. — URL: https://book.ru/book/960457. — Текст : электронный. 

 

3.4. Требования к соблюдению техники безопасности и 

пожарной безопасности 

В образовательном учреждении имеется инструкция по технике 

безопасности и охране труда для обучающихся, проходящих практическую 

подготовку. 

Обучающиеся, вышедшие на практическую подготовку, допускаются к 

выполнению работы только после прохождения вводного инструктажа. 

Каждый инструктаж обучающихся, выходящих на практику, 

заканчивается обязательной проверкой его усвоения.  
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Проведение всех видов инструктажей регистрируется в журналах 

регистрации инструктажей с обязательными подписями получившего и 

проводившего инструктаж.  
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4. Контроль и оценка результатов освоения профессионального 

модуля 

 

Контроль и оценка результатов освоения профессионального модуля 

осуществляется аттестационной комиссией в процессе проведения экзамена 

по модулю. Допуск к экзамену по профессиональному модулю получают 

обучающиеся, которые в полном объеме освоили все компоненты 

профессионального модуля и успешно прошли промежуточную аттестацию по 

междисциплинарным курсам, учебной и производственной практике.  

 

Типовое задание для экзамена по модулю 

 

Оформить чек на совершенную покупку с применением контрольно-

кассовой машины. Определить платежеспособность предложенных 

государственных денежных знаков, в том числе с использованием специального 

оборудования. Оформить приходный кассовый ордер. Оформить расходный 

кассовый ордер. Составить покупюрную опись для инкассации денежных 

средств.  


